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DUOSIS yénetimi olarak, “Opentext, Quest, PandoraFMS, Vertica veya alt yuklenicileri
tarafindan Turkiye igcinde veya disinda gelistirilen uygulamalarin Tirkiye'deki yerlesik
kurumlara, kuruluglara kurulumu, egitimi, yerinde veya uzaktan destegdi sirasinda kullanilan BT
sureglerinin ve BT altyapisi guvenliginin saglanmasi” kapsaminda ¢alismaktayiz.

DUOSIS st yénetimi bilgi guvenligi politikasini; isletmemizin verdigi hizmetlerin
sorumluluklarina, mevzuat sartlarina uyma ve etkinliginin surekli iyilestiriimesi taahhuduni
icerecek, bilgi guvenligi hedeflerinin olusturuimasi ve gézden gegcirimesi igin bir cerceve
olusturacak sekilde belirlemistir.

DUOSIS st yénetimi bilgi giivenligi politikasinin iletiimesini ve anlagiimasini saglar ve sutrekli
uygunluk i¢in gézden gegirir.

DUOSIS yénetimi olarak, “Opentext, Quest, PandoraFMS, Vertica veya alt yuklenicileri
tarafindan Tarkiye iginde veya disinda gelistirilen uygulamalarin Turkiye'deki yerlesik
kurumlara, kuruluslara kurulumu, egitimi, yerinde veya uzaktan destegi sirasinda kullanilan BT
streclerinin ve BT altyapisi glvenliginin saglanmasi” kapsami gereklilikleri karsilamayi
taahhut ederiz.

Bilgi Giivenligi Politikamiz;

® Mdsterilerimizin, sozlesme dahilinde hizmet verdigimiz kurum / kuruluslarin
beklentilerini kargilamak, hizmet yeteneklerimizi artirmak Uizere calismalarimizi bilgi
guvenligi kapsam ve sinirlari iginde strdirecegiz.

e Bilgi guvenligi kapsami ve sinirlari iginde hizmet verdigimiz tim bilgi teknolojileri
sistemlerinde iglenen her turlt kisisel, gizli / ticari / 6zel bilginin, hizmet verdigimiz
kurum / kurulusun musterisinin mahremiyeti oldugunu kabul ederek, bu bilginin
herhangi bir yerde / kisi / kurum / kurulusta musterinin bilgisi / onayi olmaksizin Gizlilik
/ Butunluk / Elveriglilik sartlarina bagh kalarak elde edilemezligini saglayacagiz.

e Yasal ve dlzenleyici gereksinimlere uymayi, sézlesmelerden dodan veya uglinci
sahislarin yakamlultklerini veya bagimliliklari dikkate almayi taahhiit ederiz.

DUOSIS, yukarida ifadesini bulan politikamizin karsilandiginin kanitlarini asagidaki hususlari
gerceklestirerek kanitlayacagini beyan eder:

e Bilgi glvenligi amaglari tanimlanacak ve planlari yapilacaktir.

¢ Risk analizlerini yapacak, analiz sonuglarina bagl olarak risk degerlendirmeleri ile risk
yonetimini sadlayacaktir.

e Riskleri kabul etme 6lgutlerini ve kabul edilebilir risk seviyelerini belirlemek tzere
gerekli galismalar organize edilecek ve ydnetilecektir.

e Bilgi guvenligi amaglarini kargilamanin ve bilgi gtivenligi politikalarina uyumun énemi,
yasaya karsi sorumluluklar ve surekli iyilestirmeye olan gereksinimler karsilanacaktir.

e Bilgi guvenligi sistemini isletmek, izlemek, gézden gegirmek, surdiirmek ve iyilestirmek
icin yeterli kaynaklar (finansal, insan kaynaklari, ekipman, yazilim, danismanlik, egitim
vb.) sadlanacaktir.
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